L’Office de Tourisme Provence Alpes Digne les Bains recrute deux Conseillers-eres en
tourisme et loisirs pour la saison estivale 2026.

Vous révez de passer votre été a la montagne tout en partageant votre passion pour le
tourisme, les grands espaces et les activités outdoor?

Rejoignez notre équipe dynamique et devenez les ambassadeurs-rices de la destination
Blanche Serre-Pongon (seyne — Chabanon)!

@ VoS missions (entre autres)
En tant que conseillers-eres en tourisme, vous serez au coeur de I’expérience visiteurs :
(% En accueil touristique :

o Accueillir, renseigner et orienter les visiteurs en présentiel, par téléphone ou par mail.
o Valoriser les richesses de notre territoire et inciter a la découverte et a la
consommation locale.

o Assurer la billetterie des spectacles et événements locaux.
(% En gestion quotidienne :

e Gérer la documentation touristique (commandes, classement...).
o Mettre a jour les bases de données touristiques (APIDAE) et enregistrer les demandes
clients (AVIZI).

o Gérer les encaissements, la caisse, les ventes de la boutique, et les réservations
d’hébergements.

Profil recherché

Vous étes passionnés-es par I’accueil et la montagne ? Ce poste est pour vous si vous étes :

o Enthousiastes, rigoureux-ses et polyvalents-es,

« A I’aise dans la relation client et dotés-es d’un bon sens de 1’organisation,
e Autonome, curieux-ses et motivés-es par le travail en équipe,

e Maitrisant ’anglais (autres langues bienvenues !),

« A I’aise avec les outils informatiques (Word, Excel),

o Permis B exigé.

Une connaissance du territoire Blanche Serre-Poncon est indispensable !



%% Détail du contrat

e Type de contrat : CDD saisonnier

o Durée : de juin a septembre (3 mois %2)

e Temps de travail : 35h/semaine

e Rémunération : 12,50 € brut de I’heure

e Majoration : les dimanches travaillés sont majorés

% Pour postuler

Envoyez votre CV et lettre de motivation orientée sur la connaissance du territoire et vos
expériences en accueil a:

'@ anne.gibelin@dignelesbains-tourisme.com
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